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LLw Zaktad Doswiadczalny BISKUPIEC Sp. z o.0.

BISKUPIEC

POLITYKA JAKOSCI I SRODOWISKOWA

Strategicznym celem polityki Zaktadu Doswiadczalnego BISKUPIEC Sp. z o.0. jest osiagnigcie takiego
poziomu jakosci, aby w pelni zaspokoi¢ oczekiwania i wymagania aktualnych oraz potencjalnych Klientéw
w zakresie funkcjonalnosci i niezawodnosci wyroboéw oraz osiagniecie dodatnich wynikéw finansowych firmy,
przy zminimalizowaniu negatywnego oddzialywania na srodowisko. Powyzsze cele Zaklad Doswiadczalny
BISKUPIEC Sp. z o.0. zamierza osiggnaé miedzy innymi poprzez doskonalenie wdrozonego Zintegrowanego
Systemu Zarzadzania zgodnego z wymaganiami norm PN-EN ISO 9001, PN-EN ISO 14001, publikacji
standaryzacyjnej NATO AQAP 2110, AQAP 2310, AS/EN 9100 oraz ustawy o obrocie z zagranica, technologiami
i uslugami o znaczeniu strategicznym dla bezpieczenstwa panstwa, a takze dla utrzymania miedzynarodowego
pokoju i bezpieczenstwa.

Dazeniem Zaktadu Doswiadczalnego BISKUPIEC Sp. z 0.0. jest, aby nasze wyroby jakoscig osiagnety poziom

podobnych wyrobow wiodacych firm s$wiatowych, a takze konkurowaly z nimi walorami uzytkowymi, cena

i terminami dostaw.
Sp. z 0.0. s3 glownie:

1. Swiadomo$¢ wsréd pracownikdw, a takze poddostawcow swojej odpowiedzialnosci w jakosci i ochronie
Srodowiska.

2. Kompetentny i zaangazowany personel, ktéry stanowi najwiekszg wartos¢ firmy.

3. Sprawdzeni, solidni poddostawcy.

Zasady, ktore w Zakladzie Doswiadczalnym BISKUPIEC Sp. z o.0. sa bezwzglednie przestrzegane to:

1. Stosowanie jasno sprecyzowanych kryteriéw na etapie projektowania, produkeji i ushug, celem osiggniecia
wszystkich pozadanych przez Klientéw cech jakosciowych wyrobu.

2. Rzetelno$¢ w relacjach z Klientami, ze szczegélnym naciskiem polozonym na zachowanie poufnosci
otrzymywanych danych i informacji.

3. Traktowanie potencjalnych skarg i uwag Klientéw, jako wyznacznik do skutecznego poprawienia wiasnych
procesow i parametrow oferowanych wyrobow.

4. Przestrzeganie wymagan prawnych dotyczacych zidentyfikowanych aspektow srodowiskowych.

5. Zapobieganie zanieczyszczeniom.

Realizacja Polityki bedzie gwarantem utrzymania odpowiedniego poziomu jakosci naszych wyrobéw

i zaufania Klientéw do Zaktadu Doswiadczalnego BISKUPIEC Sp. z o.0. v

PREZES ZARZADU

..........................

Pawet CHABIERA

Biskupiec, dnia 29.03.2024 r.




